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Guía Rápida para Configurar Outlook

1. Ejecute el MS Outlook.

2. Haga click sobre el menú de opciones de Herramientas y escoja Servicios.

3. Verifique que se encuentre instalados los servicios de Internet Mail, Personal Folders y Personal Adress Book.

4. En caso de que alguno de los componentes anteriormente señalados no se encuentre, utilice el botón de ADD o AGREGAR para instalar el o los componentes faltantes.

5. Seleccione Internet Mail con un click y después oprima el botón de Properties.

6. En la carpeta denominada General, de las propiedades de Internet Mail introduzca la siguiente información:
· Full Name: Escriba su nombre completo tal y como quiera que aparezca en los mensajes que va a enviar.
· E-Mail Address: Escriba su dirección de correo electrónico, la cual se compone de login@acnet.net para cuentas principales o de acceso o login@nexnet.com.mx para cuentas o buzones adicionales; donde login deberá ser reemplazado por su nombre de usuario o username.
En la sección de Mailbox Information, verifique:

· Internet Mail Server: Escriba mailmtx.acnet.net como nombre del servidor para las cuentas principales o de acceso (las que llevan @acnet.net). Deberá escribir: mail.nexnet.com.mx como nombre del servidor para las cuentas o buzones adicionales.
· Account Name: Escriba su username o nombre de usuario, el cual forma parte de su dirección de correo electrónico.
· Password: Escriba su password o clave personal.
7. Haga click sobre el botón de Advanced Options y verifique la siguiente opción:
· Forward all outbound mail to the following mail server: Escriba mailmtx.acnet.net como nombre del servidor para las cuentas principales o de acceso (las que llevan @acnet.net). Deberá escribir: mail.nexnet.com.mx como nombre del servidor para las cuentas o buzones adicionales.
8. Al regresar a Internet Mail Properties, seleccione la carpeta de Connection, y seleccione la opción de Connect using the Network (LAN) y haga click sobre el botón de Aceptar para dar por finalizada la configuración.
9. Al regresar al cuadro de diálogo de Services, haga click sobre la carpeta de Delivery y verifique que Internet Mail se encuentre al principio de la lista, de no ser así utilice los botones con flechas para subirlo.




Esta es una guía rápida, para que el usuario pueda configurar fácilmente, la configuración de su software de Internet Si tiene algún problema con la configuración de su computadora, llame a Abalon y con gusto nuestros Ingenieros de Soporte Técnico le asesorarán. Si por el contrario desea que alguno de nuestros Ingenieros realice la configuración o conexión en su domicilio, solo tiene que comunicarse al teléfono:





(4)215-86-00, 215-93-11





Nota: La instalación/Soporte Técnico en domicilio tiene un costo de $200.00 pesos más I.V.A.
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