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Verificación del Funcionamiento del Módem Windows 95.

1. Seleccione la barra de Inicio.
2. Elija la opción Configuración.
3. Elija la opción Panel de Control.

4. Haga doble click sobre el Icono de Módem.
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Aparecerá una pantalla como esta sobre la cual debe de hacer un click  en la pestaña que dice diagnósticos.
6. Después debe seleccionar el puerto de comunicaciones en el cual esta instalado el módem y presionar el botón de más información.

7. Le desplegara una pantalla que dice Estableciendo Comunicación con el Módem. Puede tardar algunos minutos. 
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Después de este paso le desplegara una pantalla con el contenido de información que el módem le da a la maquina pero si el módem no funciona correctamente pondrá una pantalla  que dice que el módem no esta conectado a su computadora o no esta encendido el módem si este es el caso revise que si este conectado y que este prendido.
9. Si le despliega una pantalla como esta es que el módem esta respondiendo correctamente. 
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Si al revisar la conexión y  sigue enviando este mensaje es probable que el controlador del módem no sea el que el módem necesita o que el módem no este funcionando correctamente.
11. Si es necesario cambiar el controlador verifique que el controlador sea el que el fabricante le proporciona en los discos de instalación o que sea la ultima versión del mismo.
12. Si quiere cambiar o buscar un nuevo controlador puede buscarlo en la siguiente dirección: www.windrivers.com
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